
MATRIX42 EXPERIENCE DAYS 29.05.2024, PARIS

AGENDA TOPICS

09:30 Accueil Clients
Café & Boissons

10:00 Introduction : Bâtir le leader européen de l’ITSM/ESM (English)
Roberto Casetta &  Jean Jacques Lapauw

10:15 Focus France : bilan, perspectives et ambitions
Brendan L’Héréec

11:15 Matrix42 Technology Roadmap (English)
Nuno Pedro Leitao

11:30 Retour d’Expérience 1 : Comment aider les métiers à se digitaliser ?
ATALIAN

12:00 PAUSE DÉJEUNER

14:00 SecNumCloud : Souveraineté numérique pour un Cloud de confiance
Laurent Blin

14:30 Retour d’Experience 2 : un ESM pour faciliter la vie des collaborateurs
SEPTEO

15:00 PAUSE

15:30 Firescope ou comment disposer d’une CMDB fiable
Simon Ma

16:15 Nouveautés : tour d’horizon des dernières innovations
Sergio Ribeiro

16:45 Conclusion : Bâtir le leader européen de l’ITSM/ESM
Jean Jacques Lapauw & Brendan L’héréec

17:00 FIN


